
Mosquera, 29 de julio de 2024

Señor(A)
WILSON ERNESTO SANCHEZ PANTOJA
Secretario de Educación y Secretario ( E ) de Cultura
Secretaría de Cultura
wilsonsanchezpantoja@yahoo.com

Asunto: Notificación cierre de auditoria Interna de Calidad 2024 Proceso de Servicios
culturales

Cordial saludo por parte de la Oficina de Prospectiva, evaluación y cumplimiento

 

Con el fin de dar cumplimiento al procedimiento PT-GC-05 Auditoria interna de calidad me
permito adjuntar los siguientes documentos:

 

1.     Informe de auditoría interna de calidad de la vigencia 2024. Para su verificación y acciones a
las que haya lugar.

 

2.     Formato Acta de Cierre de auditoria, El cual solicito de su colaboración para ser diligenciada y
enviada por este mismo medio el día 31 de Julio del 2024 después del cierre de la auditoria
interna de calidad.

 

3.     Se envía el siguiente link donde el responsable del proceso debe diligenciar la evaluación a los
auditores antes del día 31 de julio del 2024.

 

Link evaluación de auditores:  https://forms.gle/F6NUHYAwo9eLFfUQ9

 

Nota: Para realizar la evaluación a cada uno de los auditores que ejecutaron la auditoria a su
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proceso, deben ingresar nuevamente al formulario las veces que sea necesario, registrando
los nombres de cada auditor. 

 

Así mismo se realiza invitación al cierre de la auditoria interna de calidad al proceso de
Servicios culturales el día 31 de julio del 2024 a las 3:20 pm modalidad virtual por medio del
siguiente link:

 

Vínculo a la videollamada: https://meet.google.com/vhu-qgqs-gao

 

Cabe recordar que, si en el proceso de auditoría interna de calidad se detectaron no
conformidades, ustedes cuentan con 10 días hábiles después de realizada la reunión de cierre
de auditoria para él envió del plan de mejoramiento de calidad en el formato F-GC-17,
siguiendo lo establecido en el procedimiento PT-GC-03 Acciones correctivas y de mejora e
Instructivo IN-GC-01 instructivo para la identificación de causa raíz del problema.

 

Muchas gracias por su atención prestada.

 

Atentamente,

MANUEL SANTIAGO PÉREZ SERRATO
Jefe de Oficina
Oficina de Prospectiva, Evaluación y Cumplimiento

Proyectó: KAREN GALLEGO
Revisó: MANUEL SANTIAGO PÉREZ SERRATO

Anexos: F-GC-14 Acta Cierre de Auditoria Interna (1).xlsx
Anexos: F-GC-10 Servicios culturales 2024.pdf
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